01/07/2006-mandataire

MANDAT DE GESTION ET DE REGLEMENT
POUR LE COMPTE DU BUREAU CENTRAL FRANCAIS
(Mandataire *)

Entre le Bureau central francais des sociétés urasses contre les accidents d’automobile,
1, Rue Jules Lefebvre, 75431 PARIS CEDEX 09,

d’'une part,
eft,
ci-apres désigné par le mandataire,

d’autre part,

il a été convenu ce qui suit :

Article 1.

La mission de gestion et de reglement des sisisgsponsabilité civile automobile
causés en France et a Monaco par un véhicule trer@snoteur garanti par une carte verte
étrangere ou ayant son stationnement habituel glapays visé a I'article L 211-4 du code
des assurances appartient au Bureau central fearlB&F) aux termes du Réglement
général du Conseil des Bureaux (COB), dont lesogdiipns s’imposent aux signataires.

Article 2.

A compétence pour devenir mandataire toute compagmmbre du Bureau
central frangais, conformément aux dispositionBadtéicle 7 des statuts.

La liste des mandataires, tant en zone normalexgefgionnelle, est établie par le
Bureau central francais et peut étre consultééessite Internet du BCFRw{vw.bcf.asso.fy

Elle peut étre amendée a tout moment par le BCF.

* || s'agit des entités visées a l'article 3-2 dugRénent Général (également appelées compagnies
gestionnaires).



Le Bureau central francais délégue cette missiomandataire
Nom :

Adresse :

et lui donne mandat, dans les conditions énuméréaprés pour, en son nom, gérer et
régler les sinistres responsabilité civile autortegbdans lesquels sont mis en cause les
véhicules terrestres a moteur assurés aupres degésod’assurance étrangéres diment
identifiées par le Bureau central francais et repa@sant pas de correspondant pour des

véhicules stationnés sur le territoire de Buredatengers.
Article 3.

Il est formellement précisé que le mandat donné raandataire concerne
exclusivement les sinistres mettant en cause onsabilité civile du faid’'un véhicule
terrestre a moteur, assuré aupres de la Compagmiegére visée, ou stationné sur le
territoire d’'un bureau étranger.

Ces sinistres sont portés a la connaissdnamandataire exclusivement par le Bureau
central francais et le mandataire ne peut, de sopr@ chef, se saisir d’'un dossier, quand
bien méme il est géographiquement compétent.

Article 4.

Le mandat du mandataire ne prend effet qu'a pdaimoment ou le Bureau central
francais lui transmet un dossier pour instructibgesstion.

Le Bureau central francais peut donner a celuircmandat limité a certains actes de
gestion (expertise par exemple), la portée etitegels de ce mandat étant expressément
précisées lors de la transmission du dossier.

Dans I'hypothese ou I'assureur et / ou le burdeander, apres saisine du mandataire
par le Bureau central francais, ferait état d’'uobfgme de garantie, celui-ci devrait en
informer sans délai le Bureau central frangaidtendre les instructions de ce dernier, avant
de poursuivre l'instruction du dossier et éventraknt le lui retourner.

Si, soit a I'ouverture du dossier, soit en cowsnthndat, le mandataire s’apercoit que,
par suite d’obligations contractuelles, il est fingrement intéressé a la réclamation, il doit
en informer immédiatement le Bureau central fraggaiut en lui retournant le dossier.

A défaut, son droit & remboursement sera rédiaitnaoitié des sommes qu’il aurait pu
normalement recouvrer.



Article 5.

Le mandataire, au nom du Bureau central franchig,agir au mieux des intéréts de
lassureur et / ou du bureau étranger et conforménaaix dispositions légales et
réglementaires applicables dans le pays de l'actidelatives a la responsabilité,
lindemnisation des personnes lés@td’assurance obligatoiren vigueur en France et a
Monaco. Le Bureau central francais est seul comp@teur toutes les questions relatives a
l'interprétation de la loi applicable en France aetMonaco, méme si elle renvoie aux

dispositions Iégales d’'un autre pays.

Le mandataire s'engage notamment a informer &tuggie possible l'assureur qui a
deélivré la carte verte ou la police et / ou le laurétranger de son estimation du montant des
éléments constitutifs de la réclamation, ventil@lemmages matériels ou corporels

Si au cours de la gestion du dossier, le mandatérg a disposer de plus amples
renseignements susceptibles de modifier l'appréniatdes réserves préalablement
communiquées, il doit en informer aussi rapidenuerg possible I'assureur et / ou le bureau
concerneé.

Lorsque le reglement envisagé excede les conditiarisnites applicables en vertu de
la loi sur I'assurance obligatoire de la respongalwivile automobile en vigueur en France et
a Monaco, tout en étant couvertes par la policesdimnce, le mandataire devra consulter
I'assureur et / ou le Bureau étranger et obtemiragzord pour ce qui concerne la partie de la
réclamation qui excede ces conditions ou limitesv&rtu des dispositions de I'article 2 de la
directive 90/232/CEE, I'accord de I'assureur n’gas exigé lorsque le responsable est assuré
auprés d’'une compagnie opérant dans I'Espace Edquerikuropéen.

Article 6.

Le mandataire ne recoit aucun mandat ad litemprmettant d’étre assigné ou
d’assigner en justice comme mandataire du Bureaatdrancais ou de I'assureur et / ou du
Bureau étranger. Dans I'hypothése ou une assignagoait dirigée contre lui en tant que
mandataire du Bureau central francais ou de I'asgsuétranger, il soulévera in limine litis
I'exception concernant son défaut de qualité entarmera immédiatement le Bureau central
francais.

Le mandataire, s’il en est chargé par le Bureautrakfrancais, peut toutefois diriger
la défense de la Compagnie ou du bureau étrangéventuellement, de I'assuré sous leurs
noms respectifs, devant les juridictions saisiaesependant s’y associer ou intervenir sous
son nom, afin d’éviter qu’'une condamnation puidse @rigée contre eux.



Le mandataire s’engage a informer systématiqueneeBureau central francais du
suivi de toutes les procédures judiciaires, quaed méme le Bureau central francais n’est
pas appelé dans lesdites procédures.

Il ne doit engager aucune voie de recours sansdidgréalable du BCF :

1) lorsqu’il s’agit d’'un litige portant ou risquant gerter sur le fonctionnement du
systéme carte verte ;

2) lorsqu’il s’agit d’'un litige porté devant la coue aassation tant en recours qu’en
défense.

Il lui appartient toutefois, en cas d’urgence, dengdre les mesures conservatoires nécessaires.

Si du fait de manquements du mandataire, des sasctiu des pénalités viennent a
étre prononcées a l'encontre du BCF, celles-ci sapportées par le mandataire. Si elles
visent l'assureur et / ou le Bureau étranger, e@xt®ns ou pénalités seront également
supportées par le mandataire.

Article 7.

Le mandataire s’engage a geérer en France les sittss pour lesquels il a regu
mandat du B.C.F.

En outre, il S’engage expressémentaire effectuer cette missionpar ses propres
services et a suivre les directives que le Buresiral francais lui donnera, soit sur un plan
général, soit sur un dossier particulier.

Le terme « régler » signifie que le mandatairectfe le paiement des sommes dues.
Il lui est interdit de subordonner le paiement énVoi des fonds par I'assureur et / ou le
Bureau étranger.

Le BCF doit étre tenu informé des risques finamscigu’il pourrait étre amené a
assumer. Les modalités d’information et de suiWidéormation seront précisées par voie de
circulaire.

Lorsqu’il a indemnisé la victime, le mandataireesse sa demande de remboursement
directement a I'assureur étranger, en respectantigpositions de l'article 5 du réglement
Général du COB.

Sl a géré le dossier pour le compte dun Bureatmanger la demande de
remboursement doit étre adressée au BCF.

Si l'assureur étranger, pour compte duquel lessmiest géré, n'effectue pas le
paiement qui lui est réclamé dans le délai de Zmpvu a I'Article 5 du Reglement Général,
le mandataire devra s’adresser au Bureau centmatdis qui demandera au bureau étranger



de se substituer a son membre défaillant dans deslitions fixées a l'article 6-1 du
Réglement Général.

Article 8.

Le mandataire aura droit au remboursement des semBreées aux lésés ainsi que
d’'un honoraire de gestion, conformément aux disjprs de I'Article 5 du Réglement
Général. Pour les mandats de gestion limités, ée®iaires de gestion seront fixés de gré a
greé.

Il tiendra informé le BCF des difficultés rencomsépour se faire rembourser les sinistres
qu'il a réglés.

Article 9.

Le mandataire s’engage sur simple demande du BCF :

1) a communiquer au BCF des éléments statistiqudsssinistres qu’il gére ;

2) a retourner, diment complété, au Bureau centrat#ig, a la date indiquée par ce
dernier, un questionnaire périodique sur le sudvgdn activité ;

3) a informer le Bureau central francais des diffiésltju’il pourrait rencontrer dans
I'accomplissement de son mandat.

Article 10.

Le Bureau central francais peut procéder a un emasueplace du suivi d’activité du
mandataire. Ce suivi est effectué au regard dudmctionnement du systéme carte verte. Cet
examen donne lieu a un rapport préliminaire, leézd®ant assorti de préconisations, dont les
conclusions sont discutées avec le mandataire.apport définitif est soumis au conseil
d’administration du BCF qui décide des suites aanner.

Article 11

La présente convention restera en vigueur ausgjtdarps que les parties en
conviendront. Toutefois, a tout moment, et sans @nu d’en justifier, le BCF a le droit de
reprendre la gestion d’un sinistre ou de révoqdiene fagcon générale, le mandat consenti au
mandataire. La révocation du mandat ne peut ddrewea aucune demande d’'indemnité de la
part du mandataire.



Si ce dernier désire, de sa propre initiative, radih a sa collaboration avec le BCF,

soit dans un ou plusieurs départements, soit dfagen générale, il doit en informer celui-Ci
3 mois avant de se retirer.

Sauf accord particulier, le mandataire continuetdefois a gérer les dossiers en cours
jusqu’a leur terme. En cas de retrait d'agrémemttnhndat deviendra caduc au jour de la
publication de cette mesure au journal officielal®épublique Francaise et les dossiers, clos
ou en cours, seront restitués immédiatement au EDFcas de cessation d’activité de la
compagnie, cette méme procédure s’'appliquera.

Enfin, en cas de fusion, ou de transfert de paribde le BCF, au cas par cas,
déterminera s'il reprend les dossiers ou si, autrame, leur gestion est transmise au
repreneur, en fixant les modalités de ce trandierhandat.

Fait en double exemplaire a Paris, le

Pour le mandataire, Pour le Bureau centralctes

Le directeur,



